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EU Login tunnusten luominen 
(organisaation ensimmäinen 
Supplier Admin EPREL-
tietokannassa)

• Mene sivulle 

https://webgate.ec.europa.eu/cas

• Paina linkkiä Create an Account.

• Täytä tiedot, lue ja hyväksy privacy

statement ja paina nappia Create

Account.
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EU Login tunnusten 
luominen

• Saat sähköpostin, jossa painat ”this link” 
-kohtaa. Sinulla on 24h aikaa reagoida 
sähköpostiin.

• Tämän jälkeen avautuu ikkuna, jossa 
ylhäällä näet käyttäjätunnuksesi. Aseta 
uusi salasana ja varmenna se. Huomaa, 
että salasanassa tulee olla vähintään 10 
merkkiä. Valitse myös vähintään kolme 
merkkiä, jotka on esitetty ikkunan 
alalaidassa.

• Paina ”Submit” -painiketta. Saat tiedon, 
kun salasanasi on onnistuneesti luotu.
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EU Login
sisäänkirjautuminen 
(Password+ SMS)
• Mene sivulle 

https://webgate.ec.europa.eu/cas

• Kirjoita sähköpostisoitteesi ja 

paina Next -painiketta.

• Kirjoita salasanasi, valitse 

verifiointitapa, kirjoita Password ja 

paina Sign In -painiketta.

• Eteesi ponnahtaa ikkuna Successful

login.
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EU Login puhelintietojen 
lisääminen (Password+ SMS 
tunnistautuminen)

• Paina rattaasta ja kohdasta My Account.

• Paina Manage my mobile phone

numbers -painiketta.

• Paina  Add a mobile phone number ja 

lisää puhelinnumero sekä paina Add -

painiketta.

• Kirjaudu ulos.
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Kaksivaiheinen (salasana+ SMS-tunnus) kirjautuminen EPREL-
tietokantaan

• Mene EPREL-tietokantaan .

• Kirjoita sähköpostiosoitteesi ja 
paina NEXT -painiketta.

• Kirjoita salasanasi, valitse Mobile 
Phone +SMS ja lisää +358 alkuinen 
puhelinnumerosi ja paina Sign In -
painiketta. 

• Saat tekstiviestin, jonka koodin 
syötät SMS text channenge -
kohtaan. Paina Sign in -painiketta.
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Kuvat: © European Union, 2024

6

file:///C:/Users/03075267/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/1GHM5VYN/EPREL-tietokantaan


Lisätietoja eri kirjautumisvaihtoehdoista ja ongelmatilanteet

Lisätietoja muihin kirjautumisvaihtoehtoihin kuin salasana+SMS-viesti, löytyy seuraavien 

ohjeiden ja videoiden kautta:

• EU Login - European Commission Authentication Service - Erasmus+ & European 

Solidarity Corps guides - EC Public Wiki (europa.eu)

• eLearning video on How to register in EU Login - Erasmus+ & European Solidarity 

Corps guides - EC Public Wiki (europa.eu)

Ongelmatilanteissa ota yhteyttä Central EC Helpdesk:iin (8.00-18.00 CET)  

sähköpostiosoitteella:

EU-LOGIN-EXTERNAL-SUPPORT@ec.europa.eu
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Organisaation tiedot EPREL-tietokantaan

• Kirjauduttuasi ensimmäistä kertaa 

EPREL-tietokantaan, pyytää se luomaan 

organisaation tiedot. On tärkeää, että 

viralliset tiedot tulee sanatarkasti 

laitettua tässä kohdin oikein!

• Paina Create New Supplier 

Organisation -painiketta.
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Huom!

a) Siitä EU Login-käyttäjästä, joka luo organisaation EPREL-

tietokantaan, tulee organisaation Supplier Admin. Supplier 

Admin voi kuitenkin myöhemmin delegoida roolinsa toiselle 

henkilölle.

b) EPREL-tietokannassa Supplier Admin -käyttäjätunnuksilla 

oleva henkilö hallinnoi ja saa viestejä verifioinnin 

etenemisestä sähköpostiosoitteensa kautta.

c) Lue myöhemmin esitetyt esimerkit epäonnistuneen 

verifioinnin syistä tässä vaiheessa. Näin vältät suurimmat 

sudenkuopat verifioinnissa.



Organisaation tiedot 
EPREL-tietokantaan

• Täytä vähintään tähdellä merkityt tiedot. Näistä 
tarkemmin tietoa sivulla 38 -> linkissä EPREL -
User Guide - Suppliers v1.36.pdf (europa.eu)

• Organisaation tietoja voi myös jälkeenpäin 
muokata menemällä kohtaan:

• Hallitse Organisaatiota -> Yleiset tiedot -> 
Painamalla Muokkaa- nappulaa” ja lopuksi 
tallentamalla muutetut tiedot painamalla 
Tallenna -nappulaa.

• Verifioinnissa tärkeät tiedot, jotka tulee laittaa 
oikein:

10.9.2024
Kuvat: © European Union, 2024

9
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Organisaation tiedot EPREL-
tietokantaan (oikeushenkilö)

• Valitse ensin oikeushenkilö

• Kirjoita organisaation virallinen nimi, 
kirjoita se sanatarkasti oikein! 

Huom! 

Tässä sinun tulee valita organisaatio, jonka puolesta tuotemalleja 

rekisteröidään EPREL-tietokantaan.

• Valitse rekisteröintimaa
alavalikosta.

10.9.2024
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Organisaation tiedot 
EPREL-tietokantaan

• Business Register Number ja 

Business Register ID voidaan 

tarkistaa business registers

search kautta.

• Lisää nämä organisaatiotietoihin.

10.9.2024
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Organisaation tiedot 
EPREL-tietokantaan

• Valitse 

tavarantoimittajan 

tyyppi sekä kirjoita 

toiminimi ja osoite.

10.9.2024

Kuvat: © European Union, 2024

12



Organisaation tiedot EPREL-
tietokantaan

• Valitse Organisation identifier -tyyppi.

• Lisätietoja, kuinka Organisation Identifier -tiedon saa 
itsellensä, löytyy  EPREL - User Guide - Suppliers v1.36.pdf 

(europa.eu) sivulta 57 kohdasta Organisation Identifier. 

• Lisätietoa Organisation Identifier:sta löytyy myös 
asetuksen 2024/994 artiklasta 4.

• “NTR” Identifier type muodostuu seuraavasti: 

• NTRRekisteröintimaa-RekisteröintimaaBusiness 
RegisterIDBusinessRegisternumber

• Eli kuvan esimerkissä tämä on NTRIT-ITABC123456

10.9.2024
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Organisaation tiedot EPREL-
tietokantaan

• Muista siirtymäajat, eli kansallinen ”NTR”- tunnistetietotyyppi tulee 
sähköisiin leimoihin (eSeal) pakollisiksi 22.04.2025

• Tästä päivästä lähtien sähköisiin leimoihin (eSeal) hyväksytään 
ainoastaan ”NTR” -tunnistetietotyyppi ((EU) 2024/994 Artikla 4, 
poikkeuksen päättyminen Artiklan 6.1 mukaisesti). Näille sähköisille 
leimoille (eSeal) ei ole asetettu voimassaolon päättymispäivää (ellei 
tuleva sääntely toisin määrää).

• Ennen tätä päivämäärää suoritetut verifioinnit, joissa on käytetty VAT, LEI, 
PSD ja xx: tunnistetietotyyppejä, pysyvät voimassa ((EU) 2024/994 Artikla 
7.1), mutta vain 22.04.2027 asti ((EU) 2024/994 Artikla 7.2)

10.9.2024
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Roolit EPREL-tietokannassa

• Vain yksi Organisaatio tulee olla luotuna EPREL-tietokantaan.

• Supplier Admin voi kutsua muita organisaation alle menemällä Organisations ->

Manage Organisation -> Users ->Invite –painike

10.9.2024
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Roolit EPREL-tietokannassa

• Kirjoita kutsuttavan sähköpostiosoite -> valitse rooli ->paina Send-painiketta.

• Supplier Admin-oikeuksilla olevat voivat esim. muuttaa organisaation tietoja ja luoda tuotemalleja. 

• Supplier User ei voi muuttaa organisaatiotietoja, mutta voi luoda tuotemalleja. 

• Supplier Reader ei voi muuttaa organisatiotietoja eikä luoda tuotemalleja.

10.9.2024
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Roolit EPREL-tietokannassa

• Kutsuttu henkilö saa sähköposti-ilmoituksen, jonka linkin kautta hän pääsee 
rekisteröitymään EPREL-tietokantaan. Ensin uuden käyttäjän tulee luoda Login -
tunnukset aikaisemmin kerrottujen ohjeiden mukaisesti.

10.9.2024
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Luo yhteyshenkilöt

• Luo yhteyshenkilöt menemällä Organisations -> Manage Organisation -> 

Contacts menu -> Add-painike.

• Voit luoda kahdenlaisia kontateja, joista pakollinen 

10.9.2024
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Luo 
yhteyshenkilöt

• Voit luoda kahdenlaisia 
kontakteja:

• Pakollinen Public contact, 
joka näkyy julkisessa 
EPREL-tietokannassa. 
Public contact
sähköpostiosoite ei tulisi 
olla henkilökohtainen 
sähköpostiosoite.

• Compliance contact, joka 
on yhteyshenkilö 
valvontaviranomaisille.

• Tarkemmat ohjeet sivulla 
82 -> : EPREL - User Guide -
Suppliers v1.36.pdf (europa.eu)

• Viestittäkää yllä oleva linkki
myös uusille käyttäjille!

10.9.2024
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Todentaminen 
(verifiointi) 
EPREL-
tietokannassa 
(oikeushenkilö)

10.9.2024
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• EPREL - User Guide - Suppliers

v1.36.pdf (europa.eu)

https://ec.europa.eu/assets/move-ener/eprel/EPREL%20Compliance/User%20guides/EPREL%20-%20User%20Guide%20-%20Suppliers%20v1.36.pdf
https://ec.europa.eu/assets/move-ener/eprel/EPREL%20Compliance/User%20guides/EPREL%20-%20User%20Guide%20-%20Suppliers%20v1.36.pdf


Todentaminen 
(verifointi) EPREL-
tietokannassa 
(luonnollinen henkilö)

10.9.2024
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Todentaminen (verifointi) EPREL-tietokannassa 
(oikeushenkilöt); sähköinen leima (eSeal)
• Hanki sähköinen leima (eSeal) luotettavalta toimijalta. Luotettavat 

toimijat ovat listattuna sivustolla list of trust service providers

Huom! 

a) Sähköinen leima (eSeal) maksaa jonkin verran ja hinta 
vaihtelee toimijoiden mukaan. Hintaan vaikuttaa myös 
eSeal:in voimassaoloaika.

b) Voit valita listalta minkä tahansa toimijoista. Maassa, 
missä toimija sijaitsee, ei ole väliä.

c) Valitse mieluummin Identity type: NTR. Katso tällöin, 
että toimijalla on tämä Identity type saatavilla.

d) Toimijalta kannattaa myös tarkistaa, että sähköisen 
leiman (eSeal) saaminen ei vaadi paikan päällä 
tunnistautumista.

10.9.2024
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Todentaminen (Verifointi) EPREL-tietokannassa 
(oikeushenkilöt); sähköinen leima (eSeal)
Erään luotettavan sähköisen leiman (eSeal) huomiot:

• The procedure can be made by one of the following profile:

1) Legal representative of the company for which the e-Seals will be issued (CEO, director, managing director, someone who is reported 
on the official company printout basically);

2) A delegated person by the legal representative;

3) A delegated person by the company (Someone who has a specific and certified power of attorney)

• Kohtaan 2) ja 3) tarjotaan lomaketta, joka pitää täyttää ja sähköisesti leimata. Sähköinen leima tarjotaan kerran ilmaiseksi.

• Muita tarvittavia dokumentteja ovat patentti- ja rekisterihallituksen myöntämä kauppareristeriote englanniksi.

• Passi tai muu virallinen henkilötodistus vaaditaan ottamaan mukaan tunnistautumiseen.

• Muista antaa sähköistä leimaa (eSeal) haettaessa organisaatiosta VIRALLISET TIEDOT. Välilyönnit, isot kirjaimet jne. tulee olla myös samat. 
Tyypillisin virhe sähköisessä leimassa (eSeal) on, että tiedot poikkeavat organisaation virallisista tiedoista. Sähköisen leiman tietoja ei voi 
muuttaa jälkikäteen, leiman hankkiminen tulee suorittaa uudestaan. EPREL-tietokannassa tiedot voi vielä tässä vaiheessa muuttaa 
organisaation kohdalta.

10.9.2024
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Tarkista eSeal-tiedot

• Kun olet saanut sähköisen leiman (eSeal) toimijalta, tarkista, että 

sähköisessä leimassa (eSeal) olevat tiedot täsmäävät organisaation 

tietoihin menemällä EPREL-tietokantaan. Lisätietoja löytyy EPREL -

User Guide - Suppliers v1.36.pdf (europa.eu) sivulta 55-> Jos nämä 

ohjeet eivät toimi, ota yhteys sähköisen leiman (eSeal) toimijaan ja 

kysy tietoa. Mikäli tiedot poikkeavat EPREL-tietokantaan 

syöttämästäsi tiedoista, korjaa ne sanatarkasti oikeiksi! 
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Todentaminen (verifointi) EPREL-tietokannassa 
(oikeushenkilöt); Aloita verifiointiprosessi
• Mene EPREL –tietokantaan ja 

klikkaa Organisaatiot -> Hallitse 
organisaatiota -> Verification-
>Start verification process.

• Syötä tiedot henkilöstä, jolle 
sähköinen leima (eSeal) on 
myönnetty sekä valitse tulevan 
verifiointitiedoston kieli. Lopuksi 
paina Request verification file -
painiketta. 

• Tämän jälkeen EPREL-järjestelmä 
luo automaattisesti 
verifiointitiedoston, jonka Euroopan 
komissio on leimannut sähköisesti.

• Voit poistua EPREL-tietokannasta 
ja jäädä odottamaan Euroopan 
komission sähköisesti leimaamaa 
verifiointitiedostoa.

10.9.2024
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Todentaminen (verifointi) EPREL-tietokannassa 
(oikeushenkilöt); Aloita verifiointiprosessi
• Supplier Admin saa tiedon EPREL-

tietokantaan syötettyyn 
sähköpostiosoitteeseensa, kun 
Euroopan komission leimaama 
verifiointitiedosto on valmis 
ladattavaksi. Tästä 
verifiointidokumentista puuttuu vielä 
yrityksen sähköinen leima (eSeal), 
joka seuraavaksi lisätään.

• Mene jälleen EPREL-tietokantaan -
>Hallitse organisaatiota ->verification. 
Klikkaa Download verification file-
painiketta ladataksesi 
verifiointitiedoston, jonka Euroopan 
komissio on jo leimannut.

10.9.2024
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Todentaminen (verifointi) EPREL-tietokannassa 
(oikeushenkilöt); Lisää hankkimasi sähköinen leima 
verifointitiedostoon

• Verifiointitiedosto (PDF-dokumentti) tulee sinetöidä sähköisellä leimalla (eSeal), jonka olet 
hankkinut sähköisen leiman (eSeal) toimijalta. 

• Ohjeita, kuinka sähköisen leiman lisääminen verifiointitiedostoon tapahtuu tässä vaiheessa, 
kannattaa jo etukäteen kysyä hankkimasi sähköisen leiman (eSeal) toimijalta.

• Klikkaa sinistä painiketta ja lataa nyt sähköisellä leimallasi (eSeal) sinetöity verifiointitiedosto 
(PDF-dokumentti) EPREL-tietokantaan.
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Todentaminen (verifointi) EPREL-tietokannassa 
(oikeushenkilöt); Verifointiprosessin tulos
• Mikäli verifiointisi on onnistunut, saat EPREL-

tietokantaan ja sähköpostiin tuloksen onnistuneesta 
verifioinnista. Samalla saat myös sertifikaatin. 

• Onnistunut verifiointiprosessi on tällä hetkellä 
suoritettava vain kerran yritystä kohden. Huomaa 
kuitenkin siirtymäaika NTR:ssä sekä yrityksessäsi 
tapahtuvat muutokset! 

• Mikäli verifiointisi on epäonnistunut, saat EPREL-
tietokantaan ja sähköpostiin tuloksen myös 
epäonnistuneesta verifioinnista. EPREL-
tietokannassa kohdassa verifiointi näkyy alla olevan 
kuvan mukainen ilmoitus. Ilmoituksessa käy myös 
ilmi, miksi verifiointi on epäonnistunut. Tällöin tulee 
muistaa, että verifioinnin voi aloittaa uudestaan 
alusta tai mennä vain askeleen taaksepäin!
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Esimerkkejä verifioinnin hylkäyksien syistä

• ”Rekisteröintimaa ei täsmää”

•

• EPREL-tietojärjestelmässä annettu rekisteröintimaa ei täsmää sähköisessä leimassa (eSeal) ilmoitetun maatunnuksen kanssa. Tällaisessa tilanteessa seuraava virheviesti tulee 
ilmoitukseen: ”Country code in seal does not match the one from supplier`s organisation.”

•

• ”Postinumero ei täsmää”

•

• EPREL-tietojärjestelmässä annettu postinumero ei täsmää sähköisessä leimassa (eSeal) ilmoitetun postinumeron kanssa. Tällaisessa tilanteessa seuraava virheviesti tulee ilmoitukseen: ” 
Postal code in seal does not match the one from supplier`s organisation”

•

• ”Organisation Identifier” ei täsmää

• EPREL-tietokannassa annettu Organisation Identifier ei täsmää sähköisen leimassa (eSeal) ilmoitetun Organisation Identifier kanssa. Tällaisessa tilanteessa seuraava virheviesti tulee 
ilmoitukseen: ”Organisation identifier in seal does not match the one from suppliers organisation ”

•

• ” 2 leimaa tarvitaan”

• Tämä tapahtuu, jos EPREL-tietokannassa olet lähettänyt sinetöimättömän verifiointitiedoston (PDF-tiedosto) yllä olevassa kohdassa 11 tai olet vahingossa poistanut sähköisen leiman 
(eSeal) verifiointitiedostosta ennen lähettämistä. Tällaisessa tilanteessa seuraava virheviesti tulee ilmoitukseen:” 2 seals are required”
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Hyödyllisiä linkkejä

•  Supplier Verificaton Guide: 

EPREL - User Guide - Suppliers v1.36.pdf 

(europa.eu) 

• Suppliers -What do suppliers need to 
know:

https://energy-efficient-
products.ec.europa.eu/suppliers_en

•  Asetus 2024/994:

https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/FI/TXT/PDF/?uri=OJ:L_202400994

• EPREL-tietokannan WIKI:

EPREL WIKI
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Ongelmatilanteissa ota yhteyttä

• Komission asiakastuki:

ENER-EPREL-HELPDESK@ec.europa.eu

10.9.2024
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Kiitos!

Kysyttävää tai kommentoitavaa?

ekosuunnittelu@tukes.fi
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